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Abstrak 
 

Penggunaan Teknologi Informasi sudah 

diaplikasikan masyarakat dalam kehidupan sehari – hari 

tetapi, pengetahuan mengenai Teknologi Informasi dan 

Komunikasi belum diketahui oleh semua masyarakat 

secara maksimal. Dosen dan LPPM (Lembaga Penelitian 

dan Pengabdian Masyarakat) Universitas Bina Sarana 

Informatika bermaksud untuk melakukan pengabdian 

masyarakat dengan tema Pembelajaran Ilmu Komputer 

Melalui Aplikasi Microsoft Office untuk Yayasan Yatim 

Piatu dan Sosial Irma Jakarta Selatan. Yayasan Yatim 

Piatu dan Sosial Irma merupakan wilayah kelurahan yang 

terletak dikecamatan Mampang Prapatan, Jakarta 

Selatan. Kelurahan ini berbatasan dengan kelurahan 

Kuningan barat di sebelah utara, Kelurahan Pela 

mampang di sebelah barat, Kecamatan Pancoran di 

sebelah timur dan Kelurahan Tegal parang di sebelah 

selatan. Kelurahan Mampang Prapatan memiliki 7 Rukun 

Warga (RW). 
Kata Kunci:Teknologi, Komunikasi, Kecamatan Pancoran. 

 

Abstract  

 
The use of Information Technology has been 

implemented by society in everyday life, however, 

knowledge about Information and Communication 

Technology is not yet fully known by all people. Lecturers 

and LPPM (Institute for Research and Community Service) 

at Bina Sarana Informatika University intend to carry out 

community service with the theme Computer Science 

Learning through Microsoft Office Applications for the 

Irma South Jakarta Orphan and Social Foundation. The 

Irma Orphan and Social Foundation is a sub-district area 

located in Mampang Prapatan sub-district, South 

Jakarta. This sub-district borders Kuningan Barat sub-

district to the north, Pela Mampang sub-district to the 

west, Pancoran sub-district to the east and Tegal Parang 

sub-district to the south. Mampang Prapatan Subdistrict 

has 7 Community Units (RW). 
Keywords: Technology, Communication, Pancoran District. 
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PENDAHULUAN 

Penggunaan Teknologi Informasi sudah diaplikasikan masyarakat dalam kehidupan 

sehari – hari tetapi, pengetahuan mengenai Teknologi Informasi dan Komunikasi belum 

diketahui oleh semua masyarakat secara maksimal. Dosen dan LPPM (Lembaga Penelitian 

dan Pengabdian Masyarakat) Universitas Bina Sarana Informatika bermaksud untuk 

melakukan pengabdian masyarakat dengan tema Pembelajaran Ilmu Komputer Melalui 

Aplikasi Microsoft Office untuk Yayasan Yatim Piatu dan Sosial Irma Jakarta Selatan. 

Yayasan Yatim Piatu dan Sosial Irma merupakan wilayah kelurahan yang terletak 

dikecamatan Mampang Prapatan, Jakarta Selatan. Kelurahan ini berbatasan dengan 

kelurahan Kuningan barat di sebelah utara, Kelurahan Pela mampang di sebelah barat, 

Kecamatan Pancoran di sebelah timur dan Kelurahan Tegal parang di sebelah selatan. 

Kelurahan Mampang Prapatan memiliki 7 Rukun Warga (RW). 

Permasalahan yang dihadapi anak-anak Yayasan Yatim Piatu ini antaralain: 

1. Anak-anak belum terbiasa menggunakan media pembelajaran dengan PC, biasanya 

anak-anak ini belajar masih berbasis teks menggunakan buku. 

2. Hanya sebagian kecil dari anak-anak yang dapat menggunakan Microsoft Office. 

3. Kurangnya pemahaman anak-anak tentang bagaimana menggunakan aplikasi 

Microsoft Office untuk keperluan sehari-hari. 

Oleh karena itu, selaku Dosen dan LPPM (Lembaga Penelitian dan Pengabdian 

Masyarakat) Universitas Bina Sarana Informatika bermaksud untuk melakukan pengabdian 

masyarakat dengan memberikan pelatihan kepada Anak- anak Yayasan Yatim Piatu dan 

Sosial Irma, Mampang Prapatan Jakarta Selatan dengan tema Pembelajaran Ilmu 

Komputer Melalui Aplikasi Microsoft Office. Pelatihan ini diharapkan anak-anak yayasan 

memiliki kemampuan dalam menggunakan microsoft office. Kemampuan ini dapat 

dijadikan sebagai modal awal bagi mereka untuk dapat bersaing di era globalisasi. 

 

TINJAUAN PUSTAKA 

Pentingnya peran serta dunia pendidikan tinggi dalam mendorong 

pembangunan tidak dapat dipungkiri lagi. Hal ini tercermin dalam pasal 20 UU No. 20 

Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional (UU Diknas) yang menyatakan bahwa 

salah satu dharma Perguruan Tinggi, selain pendidikan dan penelitian, adalah kegiatan 

pengabdian masyarakat. Selain itu, pasal 24 UU. Diknas menyatakan adanya otonomi 

Perguruan Tinggi untuk mengelola sendiri lembaganya sebagai pusat penyelenggaraan 

pendidikan tinggi, penelitian ilmiah, dan pengabdian kepada masyarakat. Tri Dharma 

Perguruan Tinggi itu sendiri merupakan tiga pilar utama penyelenggaraan institusi 

perguruan tinggi. Hal ini dilaksanakan berkaitan dengan kepedulian setiap lembaga atau 

institusi yang bergerak dibidang pendidikan, khususnya Pendidikan Tinggi dengan 

mengikuti perkembangan dan kemajuan teknologi.  
 

METODE PELAKSANAAN 

Adapun metode yang digunakan pada kegiatan pengabdian masyarakat ini adalah 
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a. Melakukan penyampaian materi berkenaan dengan pengenalan Microsoft Power Point 

dan Microsoft Excel. 

b. Menjelaskan bagaimana langkah-langkah menggunakan microsoft power point untuk 

membuat slide presentasi yang menarik. Dan bagaimana menggunakan dan 

memanfaatkan aplikasi Microsoft excel. 

c. Memberikan latihan soal yang harus diselesaikan oleh para peserta pelatihan,yaitu 

membuat slide presentasi dan perhitungan excel agar dapat terlihat seberapa paham nya 

mereka terhadap materi yang disampaikan. 

d. Dari hasil kegiatan, tutor memberikan hadiah tersendiri bagi peserta yang aktif dan 

dapat menjawab pertanyaan yang diberikan. 

 

HASIL PEMBAHASAN 

Hasil dari kegiatan pelatihan ini adalah anak-anak yayasan yatim piatu dan sosial 

irma, Mampang Kecamatan Mampang Prapatan, Jakarta Selatan dapat 

meningkatkan kemampuannya dalam menggunakan aplikasi Microsoft Power 

Point dan Microsoft Excel sehingga bisa diterapkan dalam kegiatan yang terkait 

dengan penggunaan aplikasi ini, dalam kegiatan keseharian misalkan dalam 

penggunaan pembuatan tugas sekolah dan lain-lain. Sementara itu, luaran dari 

kegiatan ini mencakup hal sebagai berikut: 

1. Peningkatan keterampilan anak-anak terhadap penggunaan aplikasi Microsoft 

Office sebagai tambahan ilmu yang bisa diterapkan pada kegiatan belajar 

mengajar. 

2. Anak-anak dapat mengoperasikan Microsoft Power Point dan Microsoft Excel 

untuk membuat banyak hal, seperti slide presentasi tugas sekolah mereka dan 

untuk menghitung cepat di microsoft excel. 

3. Para anak-anak dapat berbagi ilmu dengan sesama teman-temannya yang 

belum dapat mengoperasikan microsoft Office. 
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